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1. Einleitung

EINLEITUNG



Seit 1996 verpflichtet das Arbeitsschutzgesetz Arbeitgeber zur Durchfiih-
rung von Gefdhrdungsbeurteilungen. Sie erméglichen, Gefahrdungen fur Le-
ben und Gesundheit der Beschéftigten zu erkennen, bevor diese zu einer Schi-
digung fiihren kénnen. Nur wer die Gefahrdungen und deren Schwere kennt,
kann anschlieBend passende und wirksame MaRnahmen zum Schutz der Be-
schaftigten entwickeln und umsetzen sowie die Arbeitsbedingungen verbes-
sern. Die Gefahrdungsbeurteilung ist also gewissermalen das ,Herzstiick"
des Arbeitsschutzes. Sie bildet die Basis fir eine funktionierende Arbeits-
schutzorganisation, fur ArbeitsschutzmaBnahmen sowie weitere Aktivitaten
wie beispielsweise Mallnahmen der Gesundheitsférderung.

Bei der Beratung und Qualifizierung von Arbeitnehmervertretungen, wie
Betriebsraten, Personalraten oder auch Mitarbeitervertretungen, treffen wir
als TBS in Betrieben und Dienststellen auf Gefahrdungsbeurteilungen mit
unterschiedlicher Qualitdt. Wahrend einige das Instrument professionell im
oben beschriebenen Sinne nutzen, sind andere Gefahrdungsbeurteilungen
nicht aktuell, nicht vollstandig oder gar nicht erst vorhanden.

Ebenso unterschiedlich féllt die praktische Rolle der Arbeitnehmervertretun-
gen in diesem Zusammenhang aus: Nicht wenige Arbeitnehmervertretungen
werden bei der Gefdhrdungsbeurteilung tiberhaupt nicht beteiligt, bekommen
teilweise nicht einmal Einblick in die dazugehorigen Unterlagen. Demgegen-
Uber stehen am anderen Ende der Spannweite Arbeitnehmervertretungen, die
bei allen Schritten der Gefdhrdungsbeurteilung aktiv eingebunden sind: von
der Planung bis hin zur Wirksamkeitskontrolle der Arbeitsschutzmal3nahmen.

Ziel muss es aus unserer Sicht sein, in allen Unternehmen eine Gefahrdungs-
beurteilung zu etablieren, die den rechtlichen Anforderungen entspricht und
professionell genutzt wird. Um die Interessen der Beschéftigten zu schiitzen,
sollte die Arbeitnehmervertretung dabei eine moglichst aktive Rolle einnehmen.

Wir geben in dieser Broschiire einen Einblick in wichtige Grundlagen der
Cefahrdungsbeurteilung. Zudem stellen wir die Aufgaben und Rechte der
Arbeitnehmervertretungen vor und geben Anregungen, wie diese die Gefahr-
dungsbeurteilung inihren Firmen aktiv begleiten kénnen. Dabei richten wir uns
an Arbeitnehmervertretungen und Beschiftigte, die Aktiven im Arbeits- und
Gesundheitsschutz sowie die Verantwortlichen in den Personalabteilungen
und Geschéftsfiihrungen.

Selbstverstandlich besteht die Mdglichkeit, das Thema in Workshops oder
Seminaren zu vertiefen und die praktische Umsetzung vor Ort beratend zu
begleiten.
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2. Arbeitsschutzrechtliche Grundlagen

Die wichtigste rechtliche Grundlage fiir die Gefahrdungsbeurteilung bildet
§5 des Arbeitsschutzgesetzes (ArbSchG). Darin geregelt werden allgemeine
Eckpunkte zur Gefdhrdungsbeurteilung.

§5 Beurteilung der Arbeitsbedingungen

(1) Der Arbeitgeber hat durch eine Beurteilung der fiir die Beschaftig-
ten mit ihrer Arbeit verbundenen Gefdhrdungen zu ermitteln, wel-
che MaRnahmen des Arbeitsschutzes erforderlich sind.

(2) Der Arbeitgeber hat die Beurteilung je nach Art der Tétigkeiten
vorzunehmen. Bei gleichartigen Arbeitsbedingungen ist die
Beurteilung eines Arbeitsplatzes oder einer Tatigkeit ausreichend.

(3) Eine Gefdhrdung kann sich insbesondere ergeben durch

1. die Gestaltung und die Einrichtung der Arbeitsstatte und des
Arbeitsplatzes,

2. physikalische, chemische und biologische Einwirkungen,

3. die Gestaltung, die Auswahl und den Einsatz von Arbeitsmitteln,
insbesondere von Arbeitsstoffen, Maschinen, Geraten und
Anlagen sowie den Umgang damit,

4. die Gestaltung von Arbeits- und Fertigungsverfahren, Arbeits-
ablaufen und Arbeitszeit und deren Zusammenwirken,

5. unzureichende Qualifikation und Unterweisung der Beschiftigten,

6. psychische Belastungen bei der Arbeit.
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Daraus ergibt sich, dass die Gefahrdungsbeurteilung zwingende
Pflicht und Aufgabe des Arbeitgebers ist. Der Arbeitgeber tragt somit die
Hauptverantwortung. In den wenigsten Betrieben und Verwaltungen wird die
Gefdhrdungsbeurteilung jedoch vom Arbeitgeber selbst durchgefuhrt. Viel hau-
figer kommen stattdessen die folgenden Konstellationen vor:

a) Der Arbeitgeber delegiert einzelne Aufgaben auf andere fachkundige
Personen. Dabei tragt er weiterhin die Hauptverantwortung.

b) Deutlich davon abzugrenzen ist die Ubertragung gemdR §13 (2) ArbSchG:
Dabei werden Arbeitgeberpflichten schriftlich auf fachkundige und zu-
verldssige Personen Ubertragen. Zwar ist der Arbeitgeber weiterhin ver-
antwortlich, zu kontrollieren, ob diese Aufgaben ordnungsgemal erfullt
werden und fur die Ressourcen, die den Personen zur Verfligung gestellt
werden. Die Aufgaben selbst — bspw. die Gefahrdungsbeurteilung — wird
jedoch in eigener Verantwortung wahrgenommen.

In der Praxis treffen wir die Ubertragung auf Fuhrungskrafte nach §13 (2)
ArbSchG am haufigsten an. Dies mag zunichst verwundern, da Personalver-
antwortung nicht automatisch in Zusammenhang mit der Fachkunde fir die
Beurteilung von Arbeitsbedingungen steht. Dazu braucht es in erster Linie
arbeitssicherheitstechnische bzw. arbeitsmedizinische Fachkunde, wie sie bei
Fach-kraften fur Arbeitssicherheit (Sifas) und Betriebsarzten vorzufinden ist.
Tatséchlich hat der Gesetzgeber fur Sifas und Betriebsarzte aber eine beratende
und keine verantwortlich durchfiihrende Funktion bei der Gefdhrdungsbeurtei-
lung vorgesehen (siehe auch §3 Abs.1 Nr.1g und §6 Nr. Te).

Wird die Durchftihrung von Gefahrdungsbeurteilungen also an andere Per-
sonen delegiert oder schriftlich Gbertragen, muss daftir gesorgt werden, dass fiir
diese Personen die Beratung durch Sifa und den Betriebsarzt im erforderlichen
Umfang zur Verfligung steht. Auch miissen die Personen die Moglichkeiten zur
Aneignung der Fachkunde, bspw. durch Qualifizierung, erhalten.




Zum Thema Fachkunde ist zudem zu beachten, dass bei besonderen Ge-
fahrdungen ein gesonderter Nachweis tiber die Fachkunde erbracht werden
muss (siehe bspw. § 20 SprengG, § 18a R6V). Bei anderen Gefdhrdungen wie
bspw. psychischen Belastungen kann es dagegen notwendig sein, konkret im
Betrieb zu vereinbaren, Uber welche Fachkunde jemand zur Durchfiihrung
einer Befragung oder zur Moderation von Workshops mit den Beschéftigten
verfligen muss.

Es geht bei der Gefahrdungsbeurteilung um Gefdhrdungen, die
mit der Arbeit verbunden sind. Dagegen ist es nicht Ziel, das individuelle
Gesundheitsverhalten, wie bspw. Ess- oder Bewegungsgewohnheiten, zu be-
trachten und zu beeinflussen. Zwar ist es im Sinne eines ganzheitlichen Gesund-
heitsmanagements durchaus sinnvoll, hierzu Angebote im Betrieb zu machen.
Um arbeitsbedingten Schadigungen wirksam vorzubeugen, missen jedoch
zuerst die Verhdltnisse, unter denen die Beschiftigten arbeiten, betrachtet und
optimiert werden. Ergdnzend zum hier genannten § 5 ArbSchG hat der Gesetz-
geber diese Rangfolge in § 4 ArbSch( fixiert. Daraus ergibt sich die sogenannte
Malnahmenhierarchie, welche in Kapitel 3 genauer beschrieben wird.

An dieser Stelle mussen wir noch eine weitere begriffliche Differenzierung
vornehmen: Der Begriff der Gefdhrdung ist nicht mit dem Begriff der Gefahr
gleichzusetzen. Eine Gefahr ist ein Zustand oder Ereignis, bei dem ein nicht
akzeptables Risiko eines Schadenseintritts besteht. Der Schaden tritt mit an
Sicherheit grenzender Wahrscheinlichkeit ein. Eine Gefdhrdung bezeichnet
dagegen die Méglichkeit eines Schadens oder einer gesundheitlichen Beein-
trachtigung, ohne dass bestimmte Anforderungen an Ausmall oder Eintritts-
wahrscheinlichkeit gestellt werden [beide Definitionen (BAuA, 2016 a)]. Wie
der Name schon sagt, geht es bei der Gefahrdungsbeurteilung nicht nur um
vorhandene Gefahren, sondern um moégliche Schiaden und Beeintrachtigungen.

Es miissen nicht zwangslaufig samtliche Tatigkeiten und Arbeits-
platze einzeln beurteilt werden. Stattdessen besteht die Méglichkeit, Ta-
tigkeiten und Arbeitsplitze zu Beurteilungseinheiten zusammenzufassen, so-
fern deren Arbeitsbedingungen ,gleichartig” sind (siehe §5 Abs. 2 ArbSchG).
Dahinter steht die Annahme, dass bei gleichartigen Arbeitsbedingungen auch
eine gleichartige Gefahrdungssituation vorliegt. Simtliche Faktoren, die sich auf
die Gesundheit der Beschiftigten auswirken kénnen sowie deren Zusammen-
wirken sind dabei zu betrachten.
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Nehmen wir bspw. an, die Beleuchtung ist fir mehrere Buroarbeitsplatze
gleichartig. Die Beschéftigten im Biiro Gben jedoch unterschiedliche Tatigkei-
ten aus. Eine Beleuchtungsstarke von 300 Ix ist fiir Ablege- und Kopiertatigkeiten
nach der Arbeitsstattenregel ASR A3 ausreichend. Dieselbe Beleuchtungsstarke
ist jedoch fiir Schreib- und Lesetatigkeiten im Biiro zu niedrig. Es sind dort 500 Ix
erforderlich. Diese Arbeitspldtze konnen demnach (in Bezug auf die Beleuch-
tung) nicht zu einer Beurteilungseinheit zusammengefasst werden.

Die Erstellung einer einzigen Gefahrdungsbeurteilung macht also nur Sinn,
wenn alle Arbeitsbedingungen gleichartig sind (Kohte, Faber & Feldhoff, 2014).
Sind die Arbeitsbedingungen dagegen nur teilweise gleichartig, bietet es sich in
der Praxis an, mit einer Art ,Bausteinsystem"” zu arbeiten. Dabei kdnnen Baustei-
ne flr gleichartige Faktoren — wenn méglich — Gbertragen werden. An anderen
Stellen miissen dagegen notwendige Differenzierungen vorgenommen werden.

Die Aufzdhlung der verschiedenen Gefahrdungsfaktoren im Gesetzes-
text ist nicht vollstandig. Sie gibt stattdessen Hinweise, woraus sich Geféhr-
dungen insbesondere ergeben konnen. Fir die Gefdhrdungsbeurteilung im
einzelnen Betrieb kénnen also durchaus auch weitere oder andere Gefahr-
dungsfaktoren relevant sein.

In der Praxis wird von Arbeitsschutzexperten meist eine
etwas ausfiihrlichere Darstellungsweise der Gefahrdungs-
faktoren verwendet. Dabei werden die im Gesetzestext
genannten Oberbegriffe, wie bspw. physikalische oder
psychische Belastungen, in weitere ,Unterarten” auf-
geteilt. Zur genaueren Information empfehlen wir ein-
schlagige Werke der Unfallversicherungstrager und
der Bundesanstalt fr Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin
(BAUA, 2016 b). Eine Ubersicht von zusammenfassenden
Kategorien kann Kapitel 4 entnommen werden.

Demgegentiber ist die Darstellung im Gesetzes-
text (§4 ArbSchG) fur Arbeitnehmervertretungen be-
sonders interessant, da hier Faktoren hervorgehoben
werden, die in vielen Betrieben kein Bestandteil der
Gefahrdungsbeurteilungen sind: die Gestaltung von
Arbeits- und Fertigungsverfahren, Arbeitsabldufen und
Arbeitszeit und deren Zusammenwirken sowie die un-
zureichende Qualifikation und Unterweisung der Be-
schaftigten.

ARBEITSSCHUTZRECHTLICHE GRUNDLAGEN
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Ergdnzend zu den Vorschriften des § 5 ArbSchG regelt § 6 ArbSchG die Do-
kumentation der Gefahrdungsbeurteilung:

§ 6 Dokumentation

(1)  Der Arbeitgeber muss Uber die je nach Art der Tatigkeiten und
der Zahl der Beschiftigten erforderlichen Unterlagen verfiigen,
aus denen das Ergebnis der Gefahrdungsbeurteilung, die von ihm
festgelegten MaRnahmen des Arbeitsschutzes und das Ergebnis
ihrer Uberpriifung ersichtlich sind. Bei gleichartiger Gefdhrdungs-
situation ist es ausreichend, wenn die Unterlagen zusammenge-
fasste Angaben enthalten.

[...]

Die Regelung des Arbeitsschutzgesetzes konzentriert sich also zunachst auf
das generelle Vorhandensein einer Dokumentation und die Inhalte, die die-
se mindestens haben soll. Um die Dokumentation im Betrieb wirklich sinnvoll
nutzen zu konnen, sollten darin nicht nur die im Gesetz genannten Eckpunkte
enthalten sein, sondern dariiber hinaus auch ergénzende Unterlagen, wie bspw.

Protokolle von Begehungen und Messungen sowie methodische Hinweise und
vor allem die Bewertungsgrundlage.

Die Dokumentation der Gefahrdungsbeurteilung eignet sich zu weit mehr
als dem Nachweis der rechtlichen Pflichten gegeniiber den Aufsichtsbehérden.
Vielmehr kann eine ,gute” Dokumentation als Arbeitsgrundlage im Betrieb ein-
gesetzt werden: zur Planung anstehender Gefdhrdungsbeurteilungen, bei der
Beschaffung von Arbeitsmitteln, bei der Wirksamkeitskontrolle der Gefahr-
dungsbeurteilung, aber auch zur Information von Beschéftigten und Fiihrungs-
kréften. Sprich, um die Arbeitsbedingungen nachhaltig zu verbessern.

Fur Arbeitnehmervertretungen ist der Zugang zur Dokumentation der Ge-
fahrdungsbeurteilung Voraussetzung, um priifen zu kénnen, ob der Arbeitge-

ber seine rechtlichen Pflichten erfiillt und ob es diesbeziiglichen Handlungs-
bedarf gibt.

Neben den genannten Paragrafen des Arbeitsschutzgesetzes befassen sich
weitere Vorschriften mit der Gefdhrdungsbeurteilung. Dies sind insbesondere
staatliche Verordnungen, die Details zu besonderen Gefdhrdungsfaktoren re-

geln und die allgemeine Regelungen des Arbeitsschutzgesetzes ergianzen und
konkretisieren.

ARBEITSSCHUTZRECHTLICHE GRUNDLAGEN



Daruber hinaus diirfen im deutschen Arbeitsschutzrecht auch die Unfallversi-
cherungstrager — also Berufsgenossenschaften und Unfallkassen - DGUV-Vor-
schriften (auch: Unfallverhitungsvorschriften) als autonomes Recht erlassen.
Zudem finden sich auch in DGUV-Regeln und Informationen, Vorgaben, Emp-
fehlungen und Handlungsanleitungen zur Gefahrdungsbeurteilung.

Folgend eine nicht abschlieBende Aufzdhlung einiger dieser rechtlichen Vor-

gaben:

Beispiele fir rechtliche Grundlagen und Hinweise zur

Gefahrdungsbeurteilung

Staatliches Recht

> Arbeitsschutzgesetz
(ArbSchG)

> Arbeitssicherheitsgesetz
(ASIG)

» Arbeitsstattenverordnung
(ArbStattV)

> Betriebssicherheitsverordnung
(BetrSichV)

» Biostoffverordnung
(BioStoffV)

» Gefahrstoffverordnung
(GefStoffV)

» Jugendarbeitsschutzgesetz
(JArbSchG)

» Lirm- und Vibrations-Arbeits-
schutzverordnung
(LarmVibrationsArbSchV)

» Verordnung zur arbeits-
medizinischen Vorsorge
(ArbMedVV)

Recht der Unfallversicherungstrager

DGUV Vorschrift 1
DGUV Vorschrift 2

DGUV Information 207-022:
Bewegen von Menschen im
Gesundheitsdienst und in der
Wohlfahrtspflege — Hilfestellung
zur Gefahrdungsbeurteilung
nach der Lastenhandhabungs-
verordnung

DGUYV Information 213-701:
BG/BGIA-Empfehlung fur die
Gefahrdungsbeurteilung nach
der Gefahrstoffverordnung —
Allgemeiner Teil

DGUV Information 213-855:
Gefdhrdungsbeurteilung im
Labor (Merkblatt T 034 der

Reihe Sichere Technik)
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3. Schritte der Gefahrdungsheurteilung

Neben den rechtlichen Grundlagen zur Gefahrdungsbeurteilung méchten
wir Euch zudem Uber den praktischen Ablauf der Gefahrdungsbeurteilung in-
formieren. Im Folgenden skizzieren wir, welche Schritte bei der Gefahrdungs-
beurteilung durchlaufen werden und was dabei zu tun ist.

@

Vorbereitung,
Organisation

©)

Gefdhrdungen
erfassen

©)

Gefahrdungen
beurteilen

O]
Wirksamkeits- Arbeitsschutz-
kontrolle maBnahmen
umsetzen
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Schritt @: Vorbereitung, Organisation

Im ersten Schritt der Gefdhrdungsbeurteilung gilt es, sich einen Uberblick zu
verschaffen und die Durchfiihrung der Gefahrdungsbeurteilung systematisch
zu planen. Folgende Fragen werden dabei geklart:

» Was genau soll beurteilt werden (bspw. Arbeitsplétze, Tatigkeiten, Bereiche,
Personengruppen)? Welche Gefahrdungen liegen voraussichtlich vor? Kon-
nen Tatigkeiten oder Arbeitsplatze bei gleichartigen Arbeitsbedingungen zu
Beurteilungseinheiten zusammengefasst werden?

» Wer fiihrt die Gefahrdungsbeurteilung durch? Welche Fachkunde wird dazu
bendtigt? Wer ist zu beteiligen (bspw. Beschaftigte, Fihrungskrifte, Sicher-
heitsbeauftragte, etc.)? Wie werden die Beteiligten im Vorfeld informiert?

» Welche Methoden sollen angewendet werden?

> Welche Informationen werden im Vorfeld benétigt? Dies kénnen bspw. sein:
Vorhandene Gefdhrdungsbeurteilungen, Informationen von Herstellern und
Lieferanten, Sicherheitsdatenblatter, Betriebsanweisungen, Statistiken zu Un-
fallen und Beinahe-Unfillen, Begehungsprotokolle, Qualifizierungsplane, etc.

Schritt ©: Gefihrdungen erfassen

Je nachdem, welche Gefdhrdungen vorliegen, kommen hier sehr unter-
schiedliche Methoden in Betracht. Einige Gefdhrdungen kénnen bereits durch
die Auswertung schriftlicher Informationen erfasst werden (wie bspw. Arbeits-
anweisungen, Betriebsanweisungen, Sicherheitsdatenblatter, Verfahrensanwei-
sungen). Andere Gefahrdungen lassen sich am besten durch Begehungen oder
Beobachtungen direkt vor Ort erfassen. Zudem kénnen Messungen genaueren
Aufschluss Uber Gefahrdungsfaktoren geben. Bei wieder anderen Gefahrdun-
gen, wie bspw. psychischen Belastungen, ist es erforderlich, diese z.B. durch
Befragungen oder Workshops zu erheben.

Neben den genannten kénnen nattirlich noch viele weitere Methoden zur Er-
fassung von Gefahrdungen verwendet werden. In jedem Fall muss die Methode
geeignet sein und sauber angewendet werden. So gibt es bspw. bei Messun-
gen definierte Anforderungen an Messgerite und Messpunkte, die eingehal-
ten werden missen.

Die Einbindung der Beschéftigten als ,Experten ihrer eigenen Arbeit" hat sich
bei der Ermittlung von Gefdhrdungen als besonders wertvoll erwiesen. Haufig
kennen sie ihren Arbeitsplatz und ihre Tatigkeit am besten und kénnen bei der
Ermittlung von Gefdhrdungen wichtige Hinweise geben.

SCHRITTE DER GEFAHRDUNGSBEURTEILUNG
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Schritt ©: Gefihrdungen beurteilen

Nach der Erfassung der verschiedenen Gefdhrdungen ergibt eine Beurtei-
lung, wie ausgepragt die Gefahrdungen sind sowie ob und mit welcher Priori-
tat Handlungsbedarf zur Optimierung der Gefdhrdungen und Belastungen be-
steht. Auch hier kommen je nach Gefdhrdung sehr verschiedene Methoden in
Betracht.

In vielen Betrieben sind Matrizen zur Risikobewertung bspw. nach Nohl all-
gegenwadrtig. Dabei wird die mégliche Schadensschwere mit der Eintrittswahr-
scheinlichkeit des Schadens multipliziert. Das Ergebnis ergibt einen Wert im
griinen, gelben oder roten Bereich und dementsprechend keinen direkten,
mittleren oder dringenden Handlungsbedarf. Tatsdchlich sind solche Methoden
zur Risikobewertung wie Nohl erst dann in Betracht zu ziehen, wenn andere
Methoden nicht in Frage kommen.

Erst jedoch ist zu priifen, ob ein Abgleich der betrieblichen Werte mit rechtli-
chen Vorgaben und Grenzwerten vorgenommen werden kann. Bspw. kann bei
der Beurteilung des Gefahrdungsfaktors Larm auf Auslésewerte und Schutz-
maBnahmen der LirmVibrationsArbSchV zuriickgegriffen werden. Andere Vor-
gaben finden sich in Gesetzen, Verordnungen, Technischen Regeln und in den
Vorschriften, Regeln und Informationen der DGUV oder in Normen und Richt-
linien privater Organisationen (wie bspw. DIN).

Finden sich keine rechtlichen Vorgaben oder Grenzwerte kann auf Metho-
den zurlckgegriffen werden, die eine Beurteilung beinhalten, wie bspw. die
Leitmerkmalmethode zur Beurteilung physischer Belastungen oder bestimm-
te Fragebdgen zur Beurteilung psychischer Belastungen. Auch der Vergleich
mit gesicherten arbeitswissenschaftlichen Erkenntnissen oder bewahrten prak-
tischen Lésungen und MalBnahmen bietet eine gute Beurteilungsgrundlage.

Erst wenn diese beschriebenen Méglichkeiten zur Beurteilung nicht in Be-
tracht kommen, werden andere Methoden zur Risikobewertung wie bspw. die
Risikomatrix nach Nohl eingesetzt. Es kann sich im Betrieb durchaus lohnen,
zu hinterfragen, welche Methoden bei der Beurteilung von Gefahrdungen zum
Einsatz kommen und warum.

Auch die Beurteilung von Gefahrdungen bietet Moglichkeiten, die Beschaf-
tigten, die am betroffenen Arbeitsplatz tatig sind, aktiv zu beteiligen. Haufig be-
notigt es gerade deren Einschatzungen und Erfahrungen, um zu einer sicheren
Beurteilung zu kommen.

SCHRITTE DER GEFAHRDUNGSBEURTEILUNG



Schritt @: ArbeitsschutzmaBnahmen umsetzen

Waurde bei der Erfassung und Beurteilung von Gefdhrdungen Handlungs-
bedarf festgestellt, miissen Arbeitsschutzmalnahmen ergriffen werden. Das
Arbeitsschutzgesetz definiert diese MaBnahmen in §2 Abs. 1 niher als MaR-
nahmen zur Verhitung von Unféllen bei der Arbeit und arbeitsbedingten
Gesundheitsgefahren einschlieBlich MaBnahmen der menschengerechten
Gestaltung der Arbeit. Diese Definition macht bereits deutlich, dass Arbeits-
schutzmaBnahmen mehr sind als der reine kurzfristige Schutz vor Unféllen.

Vielmehr geht es auch darum, langerfristige Gesundheitsgefahrdungen zu ver-
hindern und Arbeit forderlich und motivierend zu gestalten.

Damit diesen Zielen entsprochen werden kann, liefert das Arbeitsschutzge-

setz in §4 wichtige Grundsatze, die bei der Entwicklung und Umsetzung von
ArbeitsschutzmalBnahmen zu beachten sind.

§4 Allgemeine Grundsitze

Der Arbeitgeber hat bei MaBnahmen des Arbeitsschutzes von folgenden
allgemeinen Grundsatzen auszugehen:

1. Die Arbeit ist so zu gestalten, dass eine Gefdhrdung fir das Leben sowie

die physische und die psychische Gesundheit méglichst vermieden und
die verbleibende Gefdhrdung méglichst gering gehalten wird;

. Gefahren sind an ihrer Quelle zu bekdmpfen;

. bei den MaRnahmen sind der Stand von Technik, Arbeitsmedizin und

Hygiene sowie sonstige gesicherte arbeitswissenschaftliche Erkenntnis-
se zu berticksichtigen;

. Manahmen sind mit dem Ziel zu planen, Technik, Arbeitsorganisation,
sonstige Arbeitsbedingungen, soziale Beziehungen und Einfluss der Um-
welt auf den Arbeitsplatz sachgerecht zu verkntipfen;

. individuelle SchutzmaRnahmen sind nachrangig zu anderen Mal3nah-
men;

. spezielle Gefahren fiir besonders schutzbedurftige Beschaftigtengrup-
pen sind zu berlcksichtigen;

. den Beschiftigten sind geeignete Anweisungen zu erteilen;

. mittelbar oder unmittelbar geschlechtsspezifisch wirkende Regelungen

sind nur zuladssig, wenn dies aus biologischen Griinden zwingend ge-
boten ist.

15
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Zwei dieser Grundsitze mochten wir wegen ihrer groBen Bedeutung in
der Praxis an dieser Stelle herausstellen und genauer erldutern: §4 Nr.2 und
5 ArbSchG: Gefahren sind an ihrer Quelle zu bekdmpfen. Und: Individuelle
SchutzmaBnahmen sind nachrangig zu anderen MalRnahmen.

Hinter den beiden Grundséatzen steht der Gedanke, dass es mehr und weni-
ger wirksame MaBnahmen des Arbeitsschutzes gibt. Ziel muss es immer sein,
die MaBnahme umzusetzen, die die Beschiftigten am wirksamsten schiitzt. Um
dieses Prinzip fir die Praxis so konkret wie méglich zu machen, haben Gesetz-
geber und Unfallversicherungstriager die sogenannte MaBnahmenhierarchie
entwickelt, also die Reihenfolge, in der Arbeitsschutzmanahmen auszuwah-
len und umzusetzen sind.

3. Organisatorische MaBnahmen
(rdumlich/zeitliche Trennung von Faktor und Mensch)

Reichweite der MaBnahmen

4. Nutzung personlicher Schutzausriistung
(raumliche Trennung am Menschen)

5. Verhaltensbezogene MalBnahmen

Abbildung 1: MaBnahmenhierarchie

Neben den allgemeinen Grundsétzen, die bei der Entwicklung und Umset-
zung von ArbeitsschutzmalBnahmen zu beachten sind, méchten wir an dieser
Stelle das Erfahrungswissen und die Einschatzungen der Beschiftigten beson-
ders hervorheben: Gerade sie haben hiufig bereits Ideen und Lésungsvor-
schldge, wie Gefahrdungen vermieden bzw. vermindert werden kénnen und
sollten eine moglichst aktive Rolle in diesem Schritt der Gefdhrdungsbeurtei-
lung spielen.

16
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Schritt @: Wirksamkeitskontrolle

Nachdem die erforderlichen ArbeitsschutzmalRnahmen ermittelt und umge-
setzt wurden, missen diese auf ihre Wirksamkeit hin tberprift und gegebe-
nenfalls angepasst werden. Diese Pflicht des Arbeitgebers wurde in §3 Abs. 1
ArbSchG fixiert. Die Uberpriifung ist erforderlich, da in einem Arbeitsschutz-
system komplexe Zusammenhange bestehen kdnnen, die die Wirksamkeit von
ArbeitsschutzmaBnahmen beeinflussen kénnen.

Nehmen wir bspw. an, die Gefdhrdungsbeurteilung in einem GroRraumbiiro
ergab Handlungsbedarf beziglich des Schallpegels bzw. der Lirmbelastung.
Daraufhin wurde der Raum mit schallschluckenden Materialien ausgestattet.
Zudem wurden separate Besprechungsecken eingerichtet und die besonders
lauten Kopiergerite auf den Flur verlagert. Bei der Wirksamkeitskontrolle ware
nun zu Uberprifen: Was haben diese ArbeitsschutzmalBnahmen fir die Larm-
belastung gebracht? Ist es wirklich leiser? Wie hat sich die Umstrukturierung
des Raums auf die Beschiftigten ausgewirkt? Wurde die urspringliche Belas-
tung gemindert? Sind neue, andere oder zusétzliche Belastungen entstanden?

Auch in diesem Handlungsschritt kommen verschiedene Methoden in Be-
tracht: von Messungen tiber Begehungen bis hin zu Befragungen. Und auch in
diesem Schritt sollten die Beschéftigten aktiv beteiligt sein. Sie kénnen die Aus-
wirkungen von MaBnahmen in ihrem Arbeitsalltag beobachten und einschétzen,
an welchen Stellen weiterer Handlungsbedarf besteht.

SCHRITTE DER GEFAHRDUNGSBEURTEILUNG
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Schritt @: Dokumentation

Neben den bereits erlduterten rechtlichen Grundlagen zur Dokumentation
der Gefdhrdungsbeurteilung sind dartiber hinaus vor allem praktische Fragen
in den Betrieben zu kldren:

> Wer ist fur die Dokumentation zustiandig?

> Wie wird die Gefahrdungsbeurteilung dokumentiert? Welche Formulare
etc. werden dazu verwendet?

> Wo wird die Dokumentation abgelegt? Wer erhilt welche Zugriffs- bzw.
Bearbeitungsrechte?

Wie gehen wir mit moglichen personenbezogenen Daten um?
Welche Angaben missen wie lange archiviert werden?
Wie soll die Dokumentation der Gefdhrdungsbeurteilung genutzt werden?

vvyyywy

Wie kénnen Beschiftigte in ihre Gefdhrdungsbeurteilung Einsicht erhalten?

18
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Schritt @: Fortschreibung, Aktualisierung

Die Gefdhrdungsbeurteilung ist kein einmalig abgeschlossenes Projekt, son-
dern eine kontinuierliche Aufgabe im betrieblichen Arbeitsschutz.

Zum einen ist sie in regelmaBigen Abstdnden auf ihre Aktualitdt zu priifen
und an sich verdndernde Rahmenbedingungen anzupassen. Fir die ndhere
Definition des Begriffs ,regelmdRig" gibt es keine allgemeingiltige Vorgabe
der Aufsichtsbehérden. Da die betrieblichen Rahmenbedingungen sehr unter-
schiedlich sind, muss der Begriff der RegelmaRigkeit an die betrieblichen An-
forderungen angepasst und entsprechend festgelegt werden.

Praktisch bedeutender ist jedoch die Anforderung, die Gefdhrdungsbeurtei-
lung aus gegebenen Anldssen zu tberprifen und ggf. anzupassen. Diese An-
ldsse sind insbesondere:

» vor der Aufnahme von Tétigkeiten

» bei Anderungen im Betrieb (z. B. Neubeschaffung von Maschinen, Anderung
von Arbeitsverfahren, Anderungen der Arbeitsorganisation, Einsatz anderer
Arbeitsstoffe)

> Anderung von Vorschriften, neue arbeitswissenschaftliche Erkenntnisse,
Anderung des Stands der Technik, der Arbeitsmedizin und der Hygiene

» bei Auftreten von Arbeitsunfillen, Beinaheunféllen, Stérfillen, Berufskrank-
heiten und anderen Erkrankungen sowie allgemeinen Erkenntnissen aus der
Wirksamkeitstiberprifung von SchutzmaBnahmen

Die einzelnen Schritte der Gefdhrdungsbeurteilung sind also umfangreich
und erfordern sowohl Fachkenntnisse im Arbeitsschutz als auch betriebs-
spezifisches Wissen. Die Beschiftigten und deren Vertretungen bieten dabei
Expertenwissen, um Arbeitsbedingungen zu Uberprifen, geeignete Arbeits-
schutzmaBnahmen abzuleiten und somit die Arbeitsbedingungen vor Ort zu
verbessern. Die Gesamtverantwortung dieses widerkehrenden Prozesses liegt
beim Arbeitgeber.

SCHRITTE DER GEFAHRDUNGSBEURTEILUNG
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4. Das Ziel:
Die ganzheitliche Gefiahrdungsheurteilung

Fiir das Ziel einer ganzheitlichen Gefahrdungsbeurteilung ist es wichtig,
dass alle beschriebenen sieben Schritte vollstandig durchlaufen werden. Nicht
selten enden Gefdhrdungsbeurteilungen bereits nach der Erfassung von Ge-
fahrdungen (Schritt 2) oder der Beurteilung der Gefahrdungen (Schritt 3). Um
jedoch dem Sinn und Zweck der Gefahrdungsbeurteilung zu entsprechen —
passende und wirksame MaRnahmen zum Schutz der Beschiftigten umzu-
setzen - sind die nachfolgenden Schritte umso wichtiger. Sie gehéren ebenso
zur ganzheitlichen Gefdhrdungsbeurteilung nach dem ArbSchG.

Betrachtet man die Entstehung arbeitsbedingter Gesundheitsgefahrdungen,
so wird deutlich, dass nur selten ein Faktor allein die Ursache ist. Meist st68t man
dagegen auf ein ganzes Blindel von Faktoren, die dazu beitragen. Da die Geféhr-
dungsbeurteilung darauf abzielt, dass arbeitsbedingte Gesundheitsgefahren gar
nicht erst entstehen, ist es erforderlich, dabei viele verschiedene Gesichtspunkte
zu betrachten: Ziel ist die Erstellung einer ganzheitlichen Gefahrdungsbeurteilung.
Im Folgenden stellen wir wichtige Bausteine einer ganzheitlichen Gefahrdungsbe-
urteilung vor.

1

Arbeitssystem

4. 2.
Schritte der efihrdungs-
Gefihrdungs- faktoren
beurteilung
3.
Betriebszustinde

Abbildung 2: Ganzheitliche Gefahrdungsbeurteilung
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© Das gesamte Arbeitssystem wird betrachtet:

Im alltdglichen Arbeitsprozess spielen verschiedenste Elemente zusammen,
die — einzeln oder zusammen — Leben und Gesundheit der Beschiftigten ge-
fahrden konnen. Eine Betrachtungsweise, die deutlich macht, welche verschie-
denen Elemente und Zusammenhange bestehen, ist das Arbeitssystem.

Mensch
/‘ Arbe'tsabauf\’ B
V'ad ¥a Arbeits—B

e———

platz/
-statte

Arbeits-
mittel E

Abbildung 3: Arbeitssystem (Quelle VBG 2016)

In einem Arbeitssystem wirken Mensch und Arbeitsmittel im Arbeitsablauf zu-
sammen, um die Arbeitsaufgabe am Arbeitsplatz / Arbeitsstitte in der Arbeitsum-
gebung unter den durch die Arbeitsaufgabe gesetzten Bedingungen zu erfiillen.
Dazu werden bspw. Informationen oder Material in das Arbeitssystem eingege-
ben. Als Ausgaben entstehen bspw. Produkte oder Abfille. Bei Produkten kann
es sich sowohl um gefertigte Gegenstande als auch um Dienstleistungen handeln.
Von all diesen Bestandteilen und deren Zusammenwirken kénnen Gefdhrdungen
fur die Beschaftigten ausgehen. Eine Betrachtung samtlicher Elemente ist daher
im Rahmen der Gefahrdungsbeurteilung erforderlich.

Wihrend die Betrachtung von Arbeitsmitteln, Material oder Arbeitsstatte in
vielen Unternehmen bereits tiblich ist, wird der Faktor Mensch dagegen haufig
aus der Betrachtung ausgeklammert. Doch gerade weil sich jeder Mensch in sei-
nen kérperlichen und geistigen Leistungsvoraussetzungen von anderen unter-
scheidet, ist der Einbezug der Beschiftigten so wichtig.

DAS ZIEL: DIE GANZHEITLICHE GEFAHRDUNGSBEURTEILUNG
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Dazu zwei Beispiele:

In einem Gebdude arbeitet ein Beschiftigter mit einer Hérbehinderung, fir
den akustische Signale, wie bspw. Feueralarm und Gasalarm, nicht wahr-
nehmbar sind.

An ein und demselben Maschinenbedienerarbeitsplatz sind im Schichtbe-
trieb einer Produktion verschiedene Beschiftigte tatig. Der kleinste Kollege
ist 1,56 m groB, der groRte Kollege misst 2,02 m.

In beiden Beispielen ist es wenig zielflihrend, nur die Beschéftigten auf kor-
perliche oder geistige .Schwachen" zu untersuchen. Wesentlich zielflihrender
sind die tbergreifenden Fragen:

Braucht es weitere Schutzmalnahmen fur besondere bzw. besonders schutz-
bedurftige Personengruppen? Als besonders schutzbedurftige Personen-
gruppen, die auch gesonderten rechtlichen Regelungen unterliegen, gelten
bspw. schwerbehinderte Menschen, Jugendliche unter 18 Jahren oder wer-
dende und stillende Muitter.

Zudem muss auch der Schutz von Personengruppen wie bspw. Beschaf-
tigten aus Dienstleistungs- und Leiharbeitsunternehmern sowie Besuchern
gewidhrleistet sein.

Wie konnen die Arbeitsbedingungen an verschiedene Leistungsvorausset-
zungen angepasst werden? Am forderlichsten fur die Gesundheit der Beschif-
tigten sind individuell anpassbare Arbeitsbedingungen. Dies kann bspw. die
Anpassbarkeit auf verschiedene KérpergroBen am Arbeitsplatz, Sehstiarken am
Bildschirm, FuRformen bei Sicherheitsschuhen und Kopfformen bei Schutzbril-
len, aber auch verschiedene Interessen und Qualifikationen beim Zuschnitt von
Arbeitsaufgaben umfassen.
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© Alle relevanten Gefihrdungsfaktoren werden betrachtet:

Der Gesetzgeber gibt in §5 (3) ArbSchG bereits einige Hinweise, welche
Gefahrdungsfaktoren bei der Gefdhrdungsbeurteilung berlcksichtigt werden
sollten, bspw. mechanische Gefahrdungen wie sich StoRen, chemische Gefahr-
dungsfaktoren wie krebserzeugende Gefahrstoffe oder auch elektrische Ge-
fahrdungsfaktoren.

=1 Mechanische = * Arbeiten in feuchtem |BE B ¢ ofahrstoffe
'ﬁ Faktoren — Millieu '

k* Elektrische
) Faktoren

Thermische y "9 Physische Belastung/
Vibrationen ¢ by
Faktoren ’a Arbeitsschwere

Arbeiten in
Uber- und Unterdruck

Biologische
Arbeitsstoffe

L

. Schall Psychische
- Klima n Belastungen
e -
. Beleuchtung ‘ Strahlungen %‘1 Menschen
. Farbe 8 * Brande, Explosionen .'h Tiere
1% 1 ' )

13‘*:‘ Multifaktorielle Geféhrdungen

Abbildung 4: Gefahrdungsfaktoren (Quelle VBG 2016)
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Entscheidend fur die ganzheitliche Gefahrdungsbeurteilung ist, dass all die
Gefidhrdungsfaktoren, die in der betrieblichen Realitit gegeben sind, erfasst
und beurteilt werden. Fiir eine erste Einschatzung eignen sich Checklisten, die
Gefidhrdungen detailliert auffihren und die Moglichkeit zum Ankreuzen geben.

Waihrend sich bei einigen Gefahrdungsfaktoren wie bspw. Gefahrstoffen
recht schnell erschlieRen ldsst, ob diese vorhanden sind, ist dies insbesonde-
re bei psychischen Belastungen weniger offensichtlich. In der Vergangenheit
argumentierten sogar viele: ,Psychische Belastungen gibt es bei uns nicht,
also miissen wir auch keine Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastungen
durchfihren." Die genormte Definition psychischer Belastungen macht jedoch
deutlich, dass diese Argumentation nicht haltbar ist: ,Psychische Belastung ist
die Gesamtheit aller erfassbaren Einfliisse, die von auBen auf den Menschen
zukommen und psychisch auf ihn einwirken" (DIN EN ISO 10075-1). Psychi-
sche Belastungen wirken also auf jeden Menschen bei der Arbeit ein. Sie sind
demnach in allen Betrieben vorhanden und miissen entsprechend im Rahmen
der Gefahrdungsbeurteilung auf ihr AusmaR und das Risiko flr die Beschaftig-
ten gepruft werden.

© Verschiedene Betriebszustinde werden beriicksichtigt:

Gefahrdungen von Leben und Gesundheit der Beschaftigten entstehen be-
sonders haufig, wenn nicht alles ,nach Plan" [duft, sondern Situationen abseits
der gewohnten Abldufe auftreten.

Nehmen wir zum Beispiel an, es tritt ein Brandfall ein, eine Maschine ist
defekt und muss repariert werden oder ein neues Arbeitsverfahren wird er-
probt. Um auch fiir diese Situationen angemessene SchutzmalBnahmen zu
finden, ist es erforderlich, diese im Rahmen der Gefdhrdungsbeurteilung mit
zu betrachten.

O Alle Schritte der Gefihrdungsbeurteilung werden
volistindig durchlaufen:

Die in Kapitel 3 beschriebenen sieben Schritte der Gefahrdungsbeurteilung
werden alle vollstindig durchlaufen. Die Gefahrdungsbeurteilung hat sich im
Unternehmen als kontinuierlicher Prozess etabliert.
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5. Umsetzung von Gefdahrdungs-
beurteilungen

Aus Sicht der Statistik

Wie am Anfang dieser Broschure geschildert, werden Gefahrdungsbeurtei-
lungen in den Unternehmen auf sehr unterschiedliche Art und Weise und in
sehr unterschiedlichem Umfang umgesetzt. Ein Blick in die Statistik zeigt, wo
dabei besonders deutliche Liicken bestehen.

Das umfassendste Zahlenmaterial liefert dazu die Dachevaluation der Ge-
meinsamen Deutschen Arbeitsschutzstrategie. Die Gemeinsame Deutsche Ar-
beitsschutzstrategie (GDA) ist die von Bund, Landern und Unfallversicherungs-
trdgern gemeinsam getragene und bundesweit geltende Strategie im Bereich
der Sicherheit und Gesundheit. Im Jahr 2011 wurden im Rahmen der GDA zwei
parallele Befragungen durchgefiihrt: Fiir die Ende 2014 veroffentlichte Evaluati-
on wurden 6.500 Betriebe und 5.512 Beschiftigte zu Fragen des Arbeitsschut-
zes interviewt." Die Befragungen thematisierten u.a. den Stand der betriebli-
chen Arbeitsschutzorganisation, die Durchfiihrung von Gefdhrdungsbeurteilun-
gen sowie Einschatzungen zu Arbeitsbedingungen und Arbeitsschutzvorschrif-
ten. Obwohl das Zahlenmaterial zum Herausgabezeitpunkt dieser Broschiire
bereits sechs Jahre alt ist, ist davon auszugehen, dass sich die festgestellten Auf-
falligkeiten ggf. in ihrem AusmaR, jedoch nicht grundsitzlich gedndert haben:

Die Befragung ergab, dass die Umsetzung der Vorgaben zur Gefdhrdungs-
beurteilung stark von der Betriebsgrél3e abhangig ist. Wéhrend GroRbetriebe
mit 250 und mehr Beschéftigten zu 98 % angaben, dass sie Gefahrdungsbeur-
teilungen durchfiihren, so war dies nur bei 41% der kleinsten Betriebe mit 9 und
weniger Beschiftigten der Fall. Insgesamt gaben 50,9 % der befragten 6.500 Be-
triebe an, Gefdhrdungsbeurteilungen durchzufthren.

" Nihere Informationen zu Datenbasis, Methodik und Ergebnissen unter http://www.gda-portal.de/de/Evalua-
tion/Evaluation.html

Bei der Interpretation der Befragungsergebnisse ist zu berticksichtigen, dass es sich hierbei um subjektive, nicht
um objektiv gepriifte Aussagen handelt. Entsprechende Abweichungen durch Fehleinschatzungen und -dar-
stellungen kénnen wie bei allen Befragungen nicht ausgeschlossen werden. Um die Befragungsergebnisse zu
erganzen fanden im Rahmen der Evaluation weitere Befragungen bspw. von Arbeitsschutzexperten und Auf-
sichtsbehérden statt.

UMSETZUNG VON GEFAHRDUNGSBEURTEILUNGEN
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Zudem spielt auch die Branchenzugehdorigkeit des Betriebs eine Rolle. Am
haufigsten und vollstandigsten durchgefiihrt werden demnach Gefahrdungsbe-
urteilungen in den Branchengruppen Produktionsgiiter, Offentliche Verwaltung
sowie Investitions- und Gebrauchsgiter. Diesen Branchengruppen gehoren je-
doch nur 8% der deutschen Betriebe an.

Dagegen gehdren denjenigen Branchengruppen, in denen die Gefahrdungs-
beurteilung am seltensten und unvollstdndigsten umgesetzt wird, 50% der Be-
triebe in Deutschland an: Dienstleistungen Uberwiegend fur Unternehmen,
Kommunikations-, Finanz- und sonstige Dienstleistungen sowie Einzelhandel
und Gastgewerbe.

Bei der Gefahrdungsbeurteilung werden verschiedene Gefahrdungsfaktoren
erhoben. Im Jahr 2013 wurden die psychischen Belastungen explizit in die Auf-
listung der Faktoren des § 5 ArbSchG aufgenommen, zu erheben waren diese
implizit auch schon vor 2013. Im Rahmen der Betriebsbefragung wurde eine
Auswahl dieser Gefahrdungsfaktoren abgefragt. Dabei zeigte sich, dass eher
physikalisch-technische Gefdhrdungen, wie bspw. durch Arbeitsmittel oder die
Arbeitsumgebung am haufigsten einbezogen werden. Eher psychisch wirkende
Gefidhrdungen, wie soziale Beziehungen und Arbeitsdichte, werden wesentlich
seltener berlcksichtigt. Hierbei kénnen mittlerweile, durch die Aufnahme der
psychischen Belastungen in §5 ArbSchG, die drei Jahre nach der Betriebsbe-
fragung erfolgt ist, Verbesserungen herbeigeflihrt worden sein.

Die Gefdhrdungsbeurteilung stellt, wie oben beschrieben, den Ausgangs-
punkt fur die Entwicklung und Umsetzung von Arbeitsschutzmanahmen dar.
Diese mussen wiederum dokumentiert und auf ihre Wirksamkeit hin Gberpruft
werden. Die Betriebsbefragung ergab dazu, dass viele Betriebe diesen Pro-
zess nicht konsequent durchlaufen. Wéhrend noch 50,9 % der Betriebe anga-
ben, die Gefdhrdungsbeurteilung durchzufihren, werden die anschlieRenden
Schritte von weit weniger Betrieben umgesetzt (siehe Abbildung). Den wichti-
gen Schritt der Wirksamkeitstberprifung von Arbeitsschutzmalnahmen fiihr-
ten nur 15,7 % der befragten Betriebe durch.

UMSETZUNG VON GEFAHRDUNGSBEURTEILUNGEN



Prozentuierungsbasis Pfeile:
jeweils alle Betriebe, die die vorangegangenen
Schritte bereits durchlaufen haben

Gefahrdungsbeurteilung

durchgefuhrt
509% Prozentuierungsbasis Felder: alle befragten
=
Betriebsbefragung

N = 6.500 (betriebsgewichtet)
Notwendigkeit fur Ver-
besserungen festgestellt

24,0%
47.1%

MaBnahmen ergriffen

(o)
95.8% =

Wirksamkeit Uberprift

15.7%

68,5 %

Abbildung 5: Umsetzungsquoten zu allen Schritten der Gefahrdungsbeurteilung (Quelle BAuA 2014)

An dieser Stelle sei nochmals darauf hingewiesen, dass alle sieben Schritte
der Gefahrdungsbeurteilung rechtlich verbindlich sind und somit nicht davon
ausgegangen werden kann, dass die Gefdhrdungsbeurteilung als durchgefiihrt
angesehen werden kann, wenn keine ArbeitsschutzmaBnahmen abgeleitet, um-
gesetzt und Uberprift werden.

Aus Sicht von Arbeitnehmervertretungen — Workshop-
bericht (Teil 1)

Anlésslich des 20-jahrigen Bestehens des Arbeitsschutzgesetzes und damit
auch der Gefahrdungsbeurteilung diskutierten 19 Betriebs- und Personalrite
aus 11 Unternehmen auf einem Workshop der TBS im September 2016 tber
ihre Erkenntnisse. Die Veranstaltung richtete sich an Arbeitnehmervertretun-
gen, die bereits umfangreiche Erfahrungen mit dem Thema Gefahrdungsbeur-
teilungen sammeln konnten.
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Vor dem Hintergrund dieses erfahrenen Teilnehmerkreises tiberrascht es
nicht, dass die Qualitit der Gefdhrdungsbeurteilungen in den Unternehmen
der Teilnehmerinnen etwas besser beurteilt wurde als die allgemeine Statistik.
Nichtsdestotrotz zeigten sich auch hier Handlungsbedarfe, die sich bei der brei-
ten Masse der Betriebe wiederfinden.

Das Arbeitsschutzgesetz sieht vor, dass die Gefdhrdungsbeurteilung je nach
Art der Tatigkeit durchgefiihrt wird. Bei gleichartigen Bedingungen reicht die
Beurteilung eines Arbeitsplatzes bzw. einer Tatigkeit, stellvertretend fiir eine
Gruppe gleichartiger Tatigkeiten aus.

Geféhrdungs-

beurteilungen wurden - — -

far alle Arbeitsplitze / Stimmt teils, teils stimmt voll

Tatigkeiten erstellt. Ubirhaupt und ganz
nicnt
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Diejenigen Workshopteilnehmer, die hier angaben, dass Gefahrdungsbeurtei-
lungen nicht fur alle Arbeitsplitze/Tatigkeiten erstellt wurden, machten deutlich,
dass in ihren Betrieben Schwerpunkte bei der Gefahrdungsbeurteilung gesetzt
werden. Im Mittelpunkt stehen dabei nattirlich die Arbeitsplatze/Tatigkeiten mit
hohem Geféhrdungspotenzial. Arbeitsplitze/Tétigkeiten mit vergleichsweise ge-
ringerem Gefdhrdungspotenzial werden dagegen haufiger hinten angestellt. Ob-
wohl eine solche Schwerpunktsetzung im betrieblichen Arbeitsschutzmanage-
ment Ublich und sinnvoll sein kann, diirfen dabei keine Arbeitsplétze/Tatigkeiten
ganz aus dem Blick geraten. Auch in Bereichen mit vergleichsweise geringerem
Gefdhrdungspotenzial kénnen die Beschiftigten gesundheitliche Schadigungen
erleiden. Die Zahlen bspw. zu Erkrankungen des Muskel-Skelett-Systems durch
Schreibtischtatigkeiten sprechen hier fir sich.
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Nach Ansicht der Workshopteilnehmer sind Gefahrdungsbeurteilungen in ihren
Betrieben zwar groRtenteils aktuell, bedirfen jedoch in einigen Bereichen einer
Uberpriifung bzw. Aktualisierung. Bei den meisten Betrieben, die bei dieser Frage
Jteils teils" markierten, waren die physikalisch-technischen Gefahrdungsfaktoren
zwar aktuell, die psychischen Belastungen jedoch noch nie erfasst worden und
demnach auch nicht aktuell.

Die Gefdhrdungs-
beurteilungen sind Stimmt teils, teils stimmt voll
aktuell. uberhaupt und ganz

nicht

Zudem gaben die Teilnehmer zu bedenken, dass mit der Gefdhrdungsbeur-
teilung in der betrieblichen Praxis wesentlich friiher begonnen werden miiss-
te. Der Gesetzgeber sieht vor, dass schon bei der Beschaffung, bspw. von
Maschinen, Anlagen und Geréten mit der Gefdhrdungsbeurteilung begonnen
wird. ,Wenn wir aber erst anfangen, liber Arbeitsschutz zu reden, wenn die
Maschine schon fertig aufgebaut ist und lauft oder der Gefahrstoff schon ver-
wendet wird, ist das eindeutig zu spét, " so ein Teilnehmer. Wiirden die Thema-
tik Arbeitsschutz und deren Akteure bereits bei der Beschaffung und Planung
eingebunden, kénnten Gefdhrdungen fiir die Beschaftigten und nachtragliche
Anpassungen wesentlich wirksamer vermieden werden.

Im Rahmen der Gefdhrdungsbeurteilung werden alle relevanten Gefahr-
dungsfaktoren im Betrieb bearbeitet, was in den meisten Betrieben der Work-
shopteilnehmer auch so erfolgt. In den Betrieben der Teilnehmer, die hier nur
teilweise zustimmten, fehlte es vor allem an der Gefdhrdungsbeurteilung psy-
chischer Belastungen. Als Griinde fiir das Fehlen der Gefahrdungsbeurteilung
psychischer Belastungen wurden vor allem Folgende genannt:

Fehlende Sensibilitat und fehlende Qualifizierung der betrieblichen Akteure
Unsicherheiten bei der Auswahl der passenden Methode und Instrumente
Bedenken, dass der finanzielle und zeitliche Aufwand zu grol ist

Alle relevanten

Gefahrdungsfaktoren

sind in der Gefahr- Stimmt teils, teils stimmt voll
dungsbeurteilung uberhaupt und ganz
enthalten. nicht
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Mittlerweile konnten diese genannten Hindernisse in vielen Betrieben tber
den Workshop hinaus angegangen werden: durch ein Aufgreifen des Themas
seitens der Aufsichtsbehdrden und der Politik, durch Qualifizierungen der ver-
schiedenen Akteure, durch eine Ubersicht verschiedener Methoden und Hilfe-
stellungen bei der Auswahl und nicht zuletzt auch durch Beispiele guter Praxis.
Letztere zeigen, dass die Gefdhrdungsbeurteilung psychischer Belastungen
durchaus zeitlich und finanziell handhabbar gestaltet werden kann und die Arbeit
entsprechende Friichte tragt.

Erfolgsfaktoren und Hindernisse

Die Diskussion im Rahmen des Workshops zeigte, dass es nicht nur bei der
Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastungen sowohl Bedenken und Pro-
bleme, als auch Lésungen gibt, die die Umsetzung erleichtern.

Als besonders erschwerende Faktoren nannten die Teilnehmenden:

X Fehlenden Willen der beteiligten Akteure,
X Hohe Komplexitit der Inhalte,

X Zeitintensitit des Themas,

X Oft fehlende Ressourcen im Unternehmen.

Im Gegensatz dazu erleichtern die folgenden Faktoren aus Sicht der Teilneh-
menden die Umsetzung der Gefdhrdungsbeurteilung besonders:

Einigkeit der Akteure,

Eine klar definierte Vorgehensweise fiir alle Bereiche, bspw. in einer Betriebs-
oder Dienstvereinbarung festgehalten,

Hinzuziehung externen Sachverstands, vor allem bei komplexen Inhalten,

Interesse und Verstandnis sowie die dadurch mégliche Beteiligung seitens
der Beschiftigten,

Beteiligung der Arbeitnehmervertretung.

Vor allem auf die Vorteile und Méglichkeiten der Beteiligung der Arbeitneh-
mervertretung mochten wir in dieser Broschire noch genauer im folgenden
Kapitel 6 eingehen.
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6. Rechte und Rolle der Arbeitnehmer-
vertretungen hei der Gefahrdungsheurteilung

Der Gesetzgeber hat Betriebs- und Personalriten® eine wichtige Stel-
lung im Arbeits- und Gesundheitsschutz zugesprochen. Gerade bei einem
Schlisselthema wie der Gefahrdungsbeurteilung, durch die ein besserer
Schutz der Gesundheit von Beschiftigten erreicht werden soll, ist die aktive
Mitwirkung von Arbeitnehmervertretungen aus unserer Sicht von grofRer
Bedeutung.

Um als Gremium die eigene Rolle bei der Gefahr-
dungsbeurteilung zu finden, miissen Arbeitnehmerver-
tretungen die ihnen zur Verfligung stehenden Rechte
und Moglichkeiten kennen. Nur auf dieser Basis kann
entschieden werden, wie diese Rechte und Méglich-
keiten im Betrieb umgesetzt werden sollen.

Im Folgenden stellen wir die wesentlichsten Rechte
und Pflichten von Betriebs- und Personalrdten im Rah-
men der Gefdhrdungsbeurteilung vor. Diese Darstel-
lung erhebt keinen Anspruch auf Vollstindigkeit und
muss unbedingt im Zusammenhang mit den rechtli-
chen Vorgaben zum Arbeits- und Gesundheitsschutz
sowie den Rechten und Pflichten der Arbeitnehmer-
vertretungen insgesamt betrachtet werden.

? Wir beschrénken uns bei der Darstellung der Rechte von Arbeitnehmervertretungen auf Betriebsréte (Be-
trVG) und Personalréte (LPersVG Rheinland-Pfalz). Fiir Personalrate aus anderen Bundeslindern und im éffent-
lichen Dienst des Bundes sowie fiir andere Formen der Arbeitnehmervertretung stehen wir gerne fiir Nachfra-
gen und individuelle Beratung zur Verfiigung.
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Aufgaben der Arbeitnehmervertretungen bei der Gefahr-
dungsbeurteilung

Eine wesentliche Aufgabe der Arbeitnehmervertretungen ist es, die Durch-
fuhrung der zugunsten der Beschiftigten geltenden Gesetze, Verordnungen,
Unfallverhitungsvorschriften, Tarifvertrige und Betriebs-/Dienstvereinbarun-
gen, zu liberwachen (vgl. §80 Abs.1 Nr.1 BetrVG; §69 Abs. 1 Nr. 2 LPersVG).
Im Zusammenhang mit der Gefdhrdungsbeurteilung betrifft dies insbesondere
die folgenden Gesetze, Verordnungen und DGUV Vorschriften:

> 8§85, 6 ArbSchG: zentrale Regelungen zur Gefdhrdungsbeurteilung und
deren Dokumentation

> §3 ArbStittV, § 6 GefStoffV, § 3 BetrSichV: spezielle Regelungen zur Geféhr-
dungsbeurteilung bei besonderen Gefahrdungsfaktoren

> §3 DGUV Vorschrift 1: zentrale Regelungen zur Gefdhrdungsbeurteilung

Zudem ist es Aufgabe der Arbeitnehmervertretungen, MaBnahmen des Ar-
beitsschutzes zu fordern (vgl. §80 Abs.1 Nr.9 BetrVCG) bzw. MalBnahmen, die
der Dienststelle und den Beschiftigten dienen, zu beantragen (vgl. §69 Abs. 1
Nr.1 LPersVG). Die Entwicklung und Umsetzung von ArbeitsschutzmaBnah-
men, die die Gefahrdungen der Beschiftigten vermeiden bzw. mindern, ist —
wie mehrfach dargestellt — nicht nur Ziel, sondern zentraler Bestandteil einer
ganzheitlichen Gefdhrdungsbeurteilung. Die Mitwirkung der Arbeitnehmerver-
tretung ist nicht nur Recht, sondern auch deren Aufgabe.

Mitbestimmungsrechte

Die Arbeitnehmervertretung ist jedoch nicht darauf angewiesen, dass der
Arbeitgeber bei der Gefdhrdungsbeurteilung aktiv wird. Vielmehr verfiigen Be-
triebs- und Personalrate tiber Mitbestimmungsrechte, die ihnen die Méglichkeit
geben, selbst initiativ zu werden.

Das Mitbestimmungsrecht der Betriebsrite ergibt sich aus §87 Abs.1 Nr.7
BetrVG: ,Regelungen liber die Verhiitung von Arbeitsunfallen und Berufskrank-
heiten sowie tiber den Gesundheitsschutz im Rahmen der gesetzlichen Vorschrif-
ten oder der Unfallverhiitungsvorschriften.” Das Mitbestimmungsrecht greift,
wenn der Arbeitgeber auf Grund einer rechtlichen Rahmenvorschrift betriebli-
che Regelungen zu treffen hat, ihm aber bei der Ausgestaltung ein Handlungs-
spielraum bleibt (siehe dazu bspw. BAG Urteil vom 18.3.2014, 1 ABR 73/12).
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Die Regelungen zur Gefdhrdungsbeurteilung in § 5 ArbSchG ist eine ebensol-
che ausfullungsbediirftige Rahmenvorschrift: Der Arbeitgeber hat die Geféhr-
dungsbeurteilung durchzufithren. Bei der Frage, wie genau die Durchfiihrung
erfolgt, hat er entsprechenden Handlungsspielraum. Besonderer Handlungs-
spielraum besteht bei der:

> Festlegung von Téatigkeiten und Arbeitspldtzen mit gleichartigen Arbeitsbe-
dingungen,
Vorgehensweise bei der Gefahrdungsbeurteilung,
Auswahl der Instrumente und Methoden zur Ermittlung und Beurteilung,

>
>
> Festlegung einer zeitlichen Abfolge im Sinne einer Priorititensetzung,
» Auswahl der erforderlichen SchutzmaBnahmen,

>

Organisation der Gefdhrdungsbeurteilung, bspw. der Frage, ob und in wel-
chem Umfang Externe mit der Durchfiihrung betraut werden und tiber wel-
che Fachkunde diese verfigen mussen (dazu auch BAG 08.06.2004, 1 ABR
4/03, NZA 2005, 227, 232 und Kohte, Faber & Feldhoff 2014).

Somit sind alle sieben Schritte der Gefdhrdungsbeurteilung durch den Be-
triebsrat mitbestimmungspflichtig. Demnach kénnen die genannten Punkte in
einer erzwingbaren Betriebsvereinbarung geregelt werden.

Im Vergleich dazu gestaltet sich das Mitbestimmungsrecht der Personalra-
te abweichend. Mitbestimmungspflichtig gemaR § 80 Abs. 2 Nr. 7 LPersVG sind
.MalBnahmen des Arbeits- und Gesundheitsschutzes, einschlieflich der Erstel-
lung von Arbeitsschutzprogrammen sowie Einzelregelungen, die, sei es auch
mittelbar, der Verhiitung von Arbeitsunféllen und Berufskrankheiten sowie dem
Gesundheitsschutz dienen”. Das Bundesverwaltungsgericht (BVerwQ) hat je-
doch geurteilt, dass die Gefahrdungsbeurteilung keine MaBnahme in diesem
Sinne, sondern lediglich eine Vorbereitungshandlung sei (vgl. BVerwG Urteil
vom 14.10.2002 - 6 P 7/01).

Somit hat der Personalrat keine Mitbestimmung bei der grundsatzlichen
Vorgehensweise der Gefdhrdungsbeurteilung sowie bei der Ermittlung und
Beurteilung der Gefdhrdungen. Die Mitbestimmung des Personalrats setzt an
spaterer Stelle — bei der Entwicklung und Auswahl der erforderlichen Arbeits-
schutzmalRnahmen — ein. Dabei greifen sowohl der bereits erwahnte § 80 Abs. 2
Nr.7 LPersVG, als auch § 80 Abs. 1 Nr.6 LPersVG ,Gestaltung der Arbeitsplatze”.
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Letzterer ist besonders hinsichtlich der Durchsetzbarkeit von groRer Bedeu-
tung. Vor allem hat der Personalrat die Moglichkeiten:

> die Zustimmung zu einer MaRnahme zu verweigern, wenn diese vor dem
Hintergrund der Gefahrdungsbeurteilung unzureichend ist oder sie auf einer
unzureichenden Gefdhrdungsbeurteilung beruht

> selbst konkrete MaRnahmen zu beantragen, die Gefdhrdungen der Beschéf-
tigten vermeiden bzw. mindern

Der Mitbestimmungstatbestand der ,Gestaltung von Arbeitsplatzen” (§ 80
Abs.1 Nr.6 LPersVQG) konnte etwas proaktiver genutzt werden, um Anforde-
rungen an Arbeitsplétze festzulegen und sichere und gesundheitsférdernde
Arbeitsplédtze zu gestalten. Somit kann das Ziel der Gefahrdungsbeurteilung
doch mitgestaltet werden.

Zudem koénnen Personalréte auf freiwilliger Basis bei der Gefdhrdungsbe-
urteilung beteiligt werden. In vielen Dienststellen werden so bereits das Wis-
sen und die Position der Personalrite genutzt, um die Gefahrdungsbeurteilung
bestmoglich zu gestalten. Hier werden vereinzelt auch freiwillige Dienstverein-
barungen abgeschlossen.

Wenn wir allein den Umfang der Mitbestimmungsrechte von Betriebs- und
Personalréten betrachten, wird deutlich, dass die Qualitat der Gefdhrdungsbe-
urteilung von Arbeitnehmervertretungen wesentlich beeinflusst werden kann.
Die Qualitdt der Gefdhrdungsbeurteilung steht wiederum im direkten Zusam-
menhang mit der Qualitdt der Arbeitsbedingungen fr die Beschéftigten.

Unterstiitzung fiir Arbeitnehmervertretungen:
Informationen, Schulungen und Sachverstand

Um die dargestellten Aufgaben und Rechte zu erfiillen, stehen den Arbeit-
nehmervertretungen verschiedene Unterstiitzungsméglichkeiten zur Verfligung.

Zundchst sind Arbeitnehmervertretungen rechtzeitig und umfassend vom Ar-
beitgeber zu unterrichten (vgl. §80 Abs. 2 BetrVG, § 69 Abs. 2 LPersVQ). Recht-
zeitig meint, dass die Information zu einem Zeitpunkt erfolgt, an dem die Arbeit-
nehmervertretung noch Einfluss auf die Entscheidungen nehmen kann, die unter
ihrer Beteiligung zu treffen sind. Die Unterrichtung ist dann umfassend, wenn die
Arbeitnehmervertretung alle Informationen erhilt, die sie benétigt um das Vor-
haben in den Gesamtzusammenhang zu setzen und ggf. Alternativvorschlage zu
unterbreiten. Dazu sind ihr die geeigneten Unterlagen zur Verfiigung zu stellen.
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Fur die Gefahrdungsbeurteilung ist den Arbeitnehmervertretungen somit Zu-
gang zu samtlichen Unterlagen zu gewahren. Das betrifft nicht nur die offizielle
Dokumentation, sondern auch mitgeltende Unterlagen wie bspw. Begehungs-
und Messprotokolle oder Beurteilungsgrundlagen.

Fir die Personalrate konkretisiert das LPersVG weiter: , Die Unterrichtung hat
sich auf samtliche Auswirkungen der von der Dienststelle erwogenen Maf3nah-
me auf die Beschiftigten zu erstrecken, insbesondere auf die Folgen fiir Arbeits-
plétze, Arbeitsbedingungen, Arbeitsinhalte, Arbeitsorganisation und Qualifika-
tionsanforderungen. Auf Verlangen hat die Dienststellenleitung die erwogene
MaBnahme mit der Personalvertretung zu beraten." (vgl. §69 Abs. 2 LPersVG).

Um ihre Aufgaben zu erfiillen und ihre Rechte durchzusetzen, kénnen Arbeit-
nehmervertretungen zudem Sachverstidndige hinzuziehen (§80 Abs. 3 BetrVG,
§69 Abs. 5 LPersVQG). Im Rahmen der Gefdhrdungsbeurteilung kann dies schon
bei der Gestaltung einer betrieblichen Regelung erforderlich sein. Eine Betriebs-
oder Dienstvereinbarung umfasst meist sowohl organisatorische als auch fach-
liche Regelungen aus dem Arbeits- und Datenschutz. Die Regelungen sollten
unbedingt gemeinsam mit den betrieblichen Akteuren entwickelt werden, um
sicherzustellen, dass sie zum/r Betrieb/Dienststelle und seinen/ihren Rahmen-
bedingungen passen.

Des Weiteren kann das Hinzuziehen eines Sachverstindigen bei der Um-
setzung des Prozesses erforderlich sein. So kann die Entwicklung von Arbeits-
schutzmaBnahmen (bspw. zur Planung einer raumlufttechnischen Anlage, zur
Gestaltung von Hitzearbeitspldtzen oder zur Entwicklung eines Konzepts zum
Umgang mit seelisch belastenden Situationen) ein fachliches Wissen im Arbeits-
schutz erfordern, das der durchschnittlichen Arbeitnehmervertretung nicht zur
Verfugung steht.

Méchten Arbeitnehmervertretungen die Gefahrdungsbeurteilung (aktiv) be-
gleiten, ist es flr sie wichtig, tiber grundlegendes Wissen zu verfiigen. Das Recht
auf Qualifizierung steht ihnen gemidR § 37 Abs. 6 BetrVG und § 41 Abs. 1 LPersVG
zur Verfiigung. Fir die Begleitung der Gefdhrdungsbeurteilung bedeutet dies,
dass neben grundlegendem Wissen, auch vertiefende Qualifizierungen zu be-
sonderen Gefahrdungsfaktoren wie bspw. psychischen Belastungen erforderlich
sein kann und ein Recht auf Schulungen besteht.

RECHTE UND ROLLE DER ARBEITNEHMERVERTRETUNGEN
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Zusammenarbeit mit internen Experten

Neben externen Sachverstdndigen sind interne Experten wesentliche Mit-
spieler fir die Arbeitnehmervertretung. An dieser Stelle mochten wir die Sifa
und den Betriebsarzt hervorheben. Beide haben gemil §3 Abs.1 Nr.1 g ASiG
und §6 Nr.1 e ASiG die Aufgabe, den Arbeitgeber bei der Beurteilung der Ar-
beitsbedingungen zu beraten.

Zudem hat der Gesetzgeber ausdriicklich vorgesehen, dass beide bei der
Auslibung ihrer Aufgaben ebenfalls mit der Arbeitnehmervertretung zusam-
menarbeiten (vgl. §9 Abs. 1, 2 ASiG). Arbeitnehmervertretungen haben dabei
Anspruch, von Sifas und Betriebsirzten beraten zu werden.

Madglichkeiten zur Durchsetzung der Rechte

Wie auf den vorangegangenen Seiten deutlich wurde, stehen Arbeitnehmer-
vertretungen bei der Gefdhrdungsbeurteilung eine ganze Palette an Rechten
und Moglichkeiten zur Verfiigung. Was davon in einem Betrieb miihelos um-
gesetzt werden kann, muss dagegen in anderen Betrieben hartnackig errungen
oder auf rechtlichem Weg durchgesetzt werden. Zusitzlich zu den géngigen
betrieblichen Verhandlungsprozessen in den Unternehmen, méchten wir Euch
hier einen kurzen Uberblick tiber die rechtlichen Méglichkeiten zur Durchset-
zung der beschriebenen Rechte geben.

Q).
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Rechte des Betriebsrats Durchsetzungsweg

Mitbestimmung des Betriebsrats gemal § 87

Abs. 1 Nr. 7 BetrVG Einigungsstelle gemaR § 87 Abs. 2 BetrVG

Unterrichtung des Betriebsrats gemaR § 80

Abs. 2 BetrVG Verfahren gemaR § 23 Abs. 3 BetrVG

Sachverstand gemaR § 80 Abs. 3 BetrVG Verfahren gemaR § 23 Abs. 3 BetrVG

Es bedarf keiner besonderen Genehmigung
des Arbeitgebers.

Der Arbeitgeber kann die Einigungsstelle

Qualifizierung geméR §37 Abs. 6 BetrVG gemiR §37 Abs. 6 BetrVG anrufen oder ein ar-
beitsgerichtliches Beschlussverfahren gema
§2a ArbGG einleiten, um die Erforderlichkeit
zu klaren.

Bei nachhaltiger Pflichtverletzung Anordnung
Zusammenarbeit mit Sifa und Betriebsarzt durch die Aufsichtsbehorde gemaR §12 Abs. 1
gemaR §9 Abs.1, 2 ASIG ASiG an den Arbeitgeber, die Zusammen-
arbeit anzuordnen und durchzusetzen

Rechte des Personalrats Durchsetzungsweg

Mitbestimmung des Personalrats gemaR Empfehlung der Einigungsstelle an die oberste
§80 Abs. 2 Nr.7 LPersVG Dienstbehérde gemial §75 Abs. 5 LPersVG
Mitbestimmung des Personalrats gemaf3 Verbindlicher Beschluss der Einigungsstelle
§80 Abs. 1 Nr.6 LPersVG gemadl §75 Abs. 4 LPersVG

Verbindlicher Beschluss der Einigungsstel-
le ohne Durchftihrung des Stufenverfahrens
gemal §74 Abs. 4 LPersVG

Unterrichtung des Personalrats gemaf
§69 Abs. 2 LPersVG

Bei Meinungsverschiedenheiten wegen
Sachverstand fiir den Personalrat gemal Kosten verbindlicher Beschluss der Einigungs-
§69 Abs. 5 LPersVG stelle ohne Durchfiihrung des Stufenverfah-
rens gemal § 74 Abs. 4 LPersVG

Verbindlicher Beschluss der Einigungsstelle
ohne Durchfiihrung des Stufenverfahrens
gemadl §74 Abs. 4 LPersVG

Qualifizierung des Personalrats gemal
§41 Abs. 1 LPersVG

Bei nachhaltiger Pflichtverletzung Anordnung
Zusammenarbeit mit Sifa und Betriebsarzt durch die Aufsichtsbehorde gemaR §12 Abs. 1
gemaR §9 Abs.1, 2 ASIG ASIG an den Arbeitgeber, die Zusammen-
arbeit anzuordnen und durchzusetzen
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Dieter Weiskircher ist seit iiber 20 Jahren Personalrat bzw. Betriebsrat
bei der Deutschen Telekom AG. Das Betriebsratsgremium hat im Jahre 2012
mit dem Arbeitgeber eine umfassende Betriebsvereinbarung zum Thema
Arbeits- und Gesundheitsschutz, in der auch die Gefidhrdungsbeurteilung
konkeretisiert wird, abgeschlossen. Insbesondere seit dieser Zeit verfolgt der
Betriebsrat intensiv die Umsetzung der ganzheitlichen Gefihrdungsbeur-
teilung, um die Arbeitsbedingungen der Kolleginnen und Kollegen vor Ort
positiv zu verdndern.

TBS: Wie konntet ihr den Arbeitgeber tiberzeugen eine Betriebsverein-
barung zum Thema Gefdhrdungsbeurteilung abzuschlieBen? Wie kam es zum
Abschluss der Betriebsvereinbarung?

Dieter: Mit der Einfiihrung der ,offenen Bilirowelten" bei der Deutschen
Telekom wurde den Beschiftigten von heute auf morgen ein vollig neues Raum-
konzept quasi Ubergestilpt. Der Betriebsrat hatte vor dem Einzug in die neuen
Gebdude so gut wie keine Einflussméglichkeiten auf die Arbeitsplatzgestaltung,
weil das Raumkonzept bundesweit bereits an zahlreichen anderen Standorten
eingefiihrt worden war. Der Umzug von kleinen Biroeinheiten an Arbeitsplat-
ze in ,Teamrdumen”, wo bis zu 60 Bildschirmarbeitspldtze eingerichtet sind,
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wirkte wie ein Schock. Die Beschéftigten klagten von Anfang an in den neuen
Raumen Uber Probleme mit Larm, Luft und Licht. Der Betriebsrat fiihrte eine
.Kurzbefragung Blroraum" mit allen Beschaftigten am Standort durch. Die Ge-
samtauswertung war erntichternd: Keine oder so gut wie keine Privatsphére am
Arbeitsplatz, keine Konzentration méglich, kein produktives Arbeiten méglich,
schlechtes Raumklima, schlechte Lichtverhiltnisse, Produktivitdt geringer, usw.

Der Betriebsrat konfrontierte den Arbeitgeber mit den aus seiner Sicht véllig
unzureichenden Arbeitsbedingungen und forderte ihn auf, eine Betriebsver-
einbarung abzuschlieRen. Es zeigte sich sehr schnell, dass eine Einigung ohne
ein Einigungsstellenverfahren nicht moglich war. Mit Abschluss einer Betriebs-
vereinbarung Uber das ,Verfahren zur Beurteilung der Arbeitsbedingungen,
Mindestanforderungen an Arbeitsstatten und Rahmenregelung fur Umziige"
und einer Betriebsvereinbarung zur Einfihrung mehrfach genutzter Arbeits-
platzsysteme — ,BV Desk Sharing” — wurden die wesentlichen Voraussetzun-
gen geschaffen, die Arbeitsbedingungen zu verbessern. Dariiber hinaus wur-
de eine standige Einigungsstelle eingerichtet, um diesen Prozess zu begleiten
und zu gestalten.

TBS: Was waren die gréBten Verbesserungen, die ihr fiir die Beschéftigten
durch eure Beteiligung bei der Gefdhrdungsbeurteilung erzielen konntet?

Dieter: Die Checklisten fir die Gefahrdungsbeurteilung wurden an die Vor-
gaben der Betriebsvereinbarung ,Verfahren zur Beurteilung der Arbeitsbedin-
gungen, Mindestanforderungen an Arbeitsstiatten und Rahmenregelung flr
Umziige" angepasst. Somit wurden hohere Standards bei der Uberpriifung und
Bewertung der Arbeitsbedingungen eingefiihrt. Wir orientierten uns zunéchst
an den drei Schwerpunktthemen Ldrm, Raumklima und Beleuchtung. Weni-
ger Menschen, die sich gleichzeitig in einem Raum aufhalten, machen weniger
Larm. Der Betriebsrat einigte sich mit dem Arbeitgeber auf eine Mindestflache
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je Arbeitsplatz. Spater wurde zusatzlich vereinbart, dass aus jedem Teamraum
vier weitere Blroarbeitsplitze entfernt werden. Die Lichtverhdltnisse wurden
durch den Einbau von Prismengldsern an den Deckenlampen deutlich verbes-
sert. Durch weitere Sitzungen der standigen Einigungsstelle konnte erzielt wer-
den, dass die Einstellungen der Raumlufttechnischenanlage so verandert wur-
den, dass ein besseres Raumklima erreicht werden konnte. Ein groBer Erfolg war
die Sensibilisierung der Belegschaft fur die Probleme an ihrem Arbeitsplatz. Der
Betriebsrat wurde aufgrund dieser Sensibilisierung standig und bereits zu einem
friihen Zeitpunkt Gber die meisten Auffalligkeiten durch die Beschiftigten infor-
miert und konnte dann zum Schutze der Kollegen agieren.

TBS: Was sind Stolpersteine bzw. wo siehst du Hiirden, die es euch als
Arbeitnehmervertretung schwer machen, etwas zu erreichen? Hast du Ideen,
wie diese Hiirden abgebaut werden kénnten?

Dieter: Eine der gréf3ten Hiirden war das nicht vorhandene bzw. fehlende
sehr spezielle Fachwissen hinsichtlich der Arbeitsplatzbedingungen. Wie stel-
le ich fest, ob eine Raumlufttechnischeanlage den gesetzlichen und den An-
forderungen aus einer Betriebsvereinbarung geniigt? Welche Parameter sind
beim Flichenansatz fiir einen Arbeitsplatz in einem GroBraumbiiro zugrunde
zu legen? Wie kann ich den Einigungsstellenvorsitzenden mit Sachverstand
und Kompetenz von unserer Auffassung tiberzeugen? Um diese Themen er-
folgreich ,stemmen" zu kénnen haben wir die TBS beauftragt, uns als Sach-
verstandige zu beraten und bei den Verhandlungen zu begleiten. Gemeinsam
waren wir erfolgreich!

RECHTE UND ROLLE DER ARBEITNEHMERVERTRETUNGEN



7. Handlungshedarfe

Da die Gefihrdungsbeurteilung gleichzeitig Kernthema im Arbeits-
schutz und kontinuierliche Aufgabe im Betrieb bzw. der Dienststelle ist,
muss dieses Instrument regelmaBig Uberpriift und auf Handlungsbedarf
hinterfragt werden. Wie wir im Folgenden darstellen, kann dies auf ver-
schiedenen Ebenen erfolgen.

Politischer Handlungshedarf aus Sicht der Arbeitnehmer-
vertretungen — Workshopbericht (Teil 2)

Im Rahmen des Workshops zum 20-jahrigen Bestehen des Arbeitsschutzgeset-
zes wurde nicht nur riickblickend Bilanz zu vorhandenen Regelungen gezo-
gen, sondern ebenfalls diskutiert, welche Anpassungs- und Regelungsbedarfe
fur die Zukunft bestehen.

Besonderen Handlungsbedarf sahen die Teilnehmer hinsichtlich der Gestaltung
der rechtlichen Rahmenbedingungen durch die Politik:

> Aus Sicht der Arbeitnehmervertretungen wird die Qualit4t von Gefahrdungs-
beurteilungen und des betrieblichen Arbeits- und Gesundheitsschutzes ins-
gesamt zu wenig kontrolliert. Eine Ursache sind fehlende personelle Ressour-
cen bei den Aufsichtsbehérden. In vielen Betrieben besteht kein oder ein
nur sehr sporadischer Kontakt zu diesen. Um die Qualitat des Arbeits- und
Gesundheitsschutzes weiter zu verbessern, sollte das Personal entsprechend
aufgestockt werden.

» Zudemsind aus Sicht der Teilnehmer eine stérkere Einbeziehung der Schwer-
behindertenvertretung und die Stirkung von deren Rechten erforderlich.
Die Belange schwerbehinderter Menschen werden bei der Gefdhrdungsbe-
urteilung noch nicht ausreichend berlcksichtigt. Vor allem in Betrieben mit
durchschnittlich &lteren Belegschaften ist in Zukunft mit einem erhohten An-
teil schwerbehinderter Beschiftigter und entsprechendem Handlungsbedarf
im Arbeitsschutz zu rechnen.

HANDLUNGSBEDARFE
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» Dem Personalrat sollte, analog zum Betriebsrat, ein Mitbestimmungsrecht
bei der Gefdhrdungsbeurteilung insgesamt zustehen. Daflr bedarf es einer
Anpassung des Begriffs der ,MaRnahme" in §80 Abs.2 Nr.7 LPersVG bzw.
einer entsprechenden Auslegung durch die Rechtsprechung.

> Der Begriff des ,Dienststellenleiters” bzw. der ,Dienststelle” im LPersVG ist
je nach Aufbau der Behorde nicht immer deckungsgleich mit dem Arbeitge-
berbegriff des Arbeitsschutzrechtes. Somit sind die Zustdndigkeiten nicht
eindeutig geklart und wichtige Schritte werden nicht angegangen, weil sich
keine Stelle verantwortlich fuhlt.

> Weiteren Anpassungsbedarf sehen die Arbeitnehmervertretungen bei den
rechtlichen Regelungen zum Schutz der Beschiftigten. Diese gilt es, weiter
auszubauen bzw. zu konkretisieren.

> Es bedarf einer starkeren rechtlichen Verankerung der Barrierefreiheit beim
Bau von Arbeits- und Veranstaltungsstatten. Diese sollten von Anfang an
barrierefrei gestaltet werden missen — nicht erst, wenn schwerbehinderte
Menschen beschaftigt werden.

> Fir die Arbeit im Homeoffice sowie das mobile Arbeiten bedarf es detaillier-
terer Regelungen, die die fortschreitende Digitalisierung berticksichtigen.
Einige Klarstellungen sind dazu mittlerweile durch die neue Arbeitsstatten-
verordnung erfolgt, die einige Monate nach dem beschriebenen Workshop
verabschiedet wurde. Weitere Klarstellungen und Konkretisierungen wer-
den mit einer Technischen Regel furr Arbeitsstatten (ASR) erwartet, die die
Anforderungen fur Bildschirmarbeit ndher ausfiihrt. Zudem erfordern neue
Arbeitsformen eine Aktualisierung der arbeitszeitrechtlichen Regelungen fir
eine flexible Gestaltung und gleichzeitigem Schutz der Gesundheit von Be-
schiftigten.

Handlungshedarf im Betrieb

Neben den rechtlichen Rahmenbedingungen, die die Grundlage fiir die Ge-
fahrdungsbeurteilung in den Betrieben darstellt, sollte auch die Gefahrdungs-
beurteilung im Betrieb kontinuierlich hinterfragt und auf Anpassungsbedarf
gepriift werden.

Die folgende Checkliste dient dazu, die Qualitdt der Gefdhrdungsbeurteilung
im eigenen Betrieb einzuschatzen. Sie enthilt weder K.O.-Kriterien oder eine
abschlieBende Bewertung, noch ist sie die Grundlage fir einen Benchmark.
Vielmehr soll sie eine Grundlage fiir die Diskussion in der Arbeitnehmervertre-
tung oder im Arbeitsschutzausschuss bilden.

HANDLUNGSBEDARFE



Die Checkliste beruht auf der Checkliste ,Prozessqualitdt der Gefahrdungsbe-
urteilung" der GDA (GDA, 2015), mit Hilfe derer die Aufsichtsbehtrden die Quali-
tat von Gefdhrdungsbeurteilungen prifen. Sie wurde von uns durch Kriterien, die
insbesondere die Rolle der Arbeitnehmervertretungen betreffen, ergénzt.

Fragen zur Vorbereitung und Steuerung der

Gefahrdungsbeurteilung

Arbeitgeber und Fihrungskrafte
Nimmt die Leitungsebene ihre Verantwortung wahr? Wenn ja, wie?
Waurden Aufgaben des Arbeitgebers delegiert oder schriftlich nach
§13 Abs. 2 ArbSchG tibertragen? Sind sich die Akteure ihrer Verant-

wortung bewusst?

Unterstiitzt die Fihrungsebene den Prozess der Gefdhrdungs-
beurteilung? Wenn ja, wie?

Wer hat dariiber hinaus die Umsetzung der Gefahrdungsbeurteilung
unterstitzt?

Planung

Waurde die Durchfiihrung der Gefahrdungsbeurteilung systematisch
geplant?

Wer war mit der Planung der Durchftihrung beauftragt?

Waurden sinnvolle Beurteilungseinheiten gebildet, sodass alle
Tatigkeiten angemessen abgebildet und bericksichtigt werden?

War die Auswahl der Vorgehensweise und der Instrumente
angemessen?

Gab es klare Regeln fur die Durchfiihrung der Gefahrdungs-
beurteilung?

War die betriebliche und/ oder externe Expertise ausreichend?
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Fragen zur Durchfiihrung der Gefahrdungsbeurteilung

= In welcher Weise wurden die Fiihrungsebenen tber die
Durchfiihrung der Gefdhrdungsbeurteilung informiert?

= Wie wurden sie bei der Ermittlung der Gefahrdungen und der
Beurteilung in ihrem Verantwortungsbereich beteiligt?

= Wie und in welcher Phase der Gefahrdungsbeurteilung wurden
die Beschéftigten informiert?

= Wurden sie an den Ermittlungen und der Beurteilung der
Gefahrdungen beteiligt?

= Wurden alle Arbeitsbereiche und Tatigkeiten bei der Durchftihrung
der Gefahrdungsbeurteilung berticksichtigt?

= Wurden alle relevanten Gefahrdungen in den Arbeitsbereichen/bei
den Tétigkeiten erfasst?

= Wurden Prioritdten gesetzt? Wurden Bereiche ausgelassen? Welche
Griinde gab es dafiir? Wann werden diese Bereiche beurteilt?
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Fragen zur MaBnahmenableitung und -umsetzung

m  Waren ArbeitsschutzmaRBnahmen erforderlich?

= Wurden MaBnahmen zur Vermeidung bzw. Minimierung der
Belastungen entwickelt und festgelegt?

= Waren die ArbeitsschutzmaBnahmen angemessen? Wird die
MaBnahmenhierarchie eingehalten?

= Wurden Beschéftigte und Fuhrungskrafte an der Erarbeitung und
Festlegung dieser MaBnahmen beteiligt?

1 Wie ist der Stand der MaBnahmenumsetzung?

= Wurden die Verantwortlichkeiten fiir die Umsetzung der MaBnahmen
festgelegt?

I Ist der Zeitplan fur die Umsetzung der MaBnahmen angemessen?

= Wer kontrolliert die Einhaltung des Plans?
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Fragen zur Kontrolle und Dokumentation der

Gefdahrdungsbeurteilung

Wirksamkeit

Wird die Wirksamkeit der MaBnahmen tberpruft? Auf welche Weise
erfolgt dies?

Werden die Beschiftigten und Fiihrungskrafte bei der Wirksamkeits-
kontrolle beteiligt?

Wer ist fiir die Uberpriifung der Wirksamkeit verantwortlich?
Dokumentation
Ist die Gefdhrdungsbeurteilung angemessen dokumentiert?

Sind die relevanten Aspekte der Durchfithrung der Gefdhrdungs-
beurteilung nachvollziehbar dokumentiert?

Wourden die festgelegten MaBnahmen dokumentiert?
Wourde die Umsetzung der MaRBnahmen dokumentiert?

Ist geregelt, wo und in welcher Form die Dokumentation aufbewahrt
wird und wer darauf zugreifen kann?

Fortfiihrung

Wird die Gefdhrdungsbeurteilung in angemessenen Zeitrdumen
aktualisiert bzw. bei verdnderten Gegebenheiten angepasst?

Wie wird sichergestellt, dass bei Verdnderungen von Arbeitsbedin-
gungen die Gefdhrdungsbeurteilung tiberprift bzw. aktualisiert wird?

Ist der Prozess der Erstellung der Gefahrdungsbeurteilung ange-

messen in die betriebliche Organisation eingebettet?
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Fragen zur Rolle der Arbeitnehmervertretung bei der

Gefahrdungsbeurteilung

= Ist die Arbeitnehmervertretung tiber die Aktivitdten im Rahmen
der Geféhrdungsbeurteilung informiert?

I Hat die Arbeitnehmervertretung Zugang zu allen Unterlagen der
Gefahrdungsbeurteilung?

= Nimmt die Arbeitnehmervertretung an Aktivitdten im Rahmen der
Gefahrdungsbeurteilung teil?

I Gestaltet die Arbeitnehmervertretung die Gefahrdungsbeurteilung
aktiv mit?

= Gibt es eine Betriebs- oder Dienstvereinbarung zur Gefahrdungs
beurteilung?

I Regelt die Betriebs- oder Dienstvereinbarung die erforderlichen
Inhalte? Werden die Regelungen in der Praxis gelebt?

= Werden Schwerbehindertenvertretung sowie Jugend- und Auszu-
bildendenvertretung in die Gefdhrdungsbeurteilung einbezogen,
wenn ihre Klientel betroffen ist?

/]
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8. Unterstiitzung bei der Gefahrdungs-
beurteilung durch die TBS

Um Arbeitnehmervertretungen, aber auch Unternehmen, bei der betriebli-

chen Ausgestaltung und Umsetzung der Gefdhrdungsbeurteilung zu unterstuit-
zen, bietet die TBS verschiedene Leistungen aus unserem Beratungs- und Qua-
lifizierungsspektrum an. Hier geben wir Euch einen kurzen Uberblick:

>

>

>

Informationen zum Thema: diese Broschiire, Broschire zu psychischen Be-
lastungen

Qualifizierung fiir verschiedene Zielgruppen in den Unternehmen: bspw.
Arbeitnehmervertretungen (Betriebsrite, Personalrdte, Mitarbeitervertre-
tungen und andere sowie Schwerbehindertenvertretungen, Jugend- und
Auszubildendenvertretungen), Beschiftigte, Fiihrungskrafte, Beauftragte im
betrieblichen Arbeitsschutz

Entwicklung und Verhandlung von Betriebs- und Dienstvereinbarungen zur
Gestaltung der Gefdhrdungsbeurteilung

Unterstiitzung der betrieblichen Offentlichkeitsarbeit: Vortrage bspw. auf Be-
triebsversammlungen, Diskussionsrunden, Begehungen, inhaltliche Gestal-
tung von Flyern, Plakaten, Infobriefen u. 4.

Unterstiitzung bei der systematischen Planung der Gefdhrdungsbeurteilung
bspw. in Steuerkreisen, Lenkungsgruppen, u. 4. als Sachverstand fir die Ar-
beitnehmervertretung oder im Auftrag des Unternehmens

Unterstiitzung bei der Durchfiihrung der Gefahrdungsbeurteilung als Sach-
verstand fir die Arbeitnehmervertretung oder im Auftrag des Unternehmens:
Durchfiihrung von Beschiéftigtenbefragungen, Workshops, Begehungen,
Begleitung von Messungen, Entwicklung von Arbeitsschutzmallnahmen,
u. 4.

Beisitzer in Einigungsstellen

Fir genauere Informationen und spezifische Angebote stehen wir Euch gerne
zur Verfugung.

UNTERSTUTZUNG BEI DER GEFAHRDUNGSBEURTEILUNG DURCH DIE TBS



Kontaktdaten TBS

TBS gGmbH
KaiserstraRe 26-30
55116 Mainz

Tel. 06131/28 835-0
Fax: 06131/22 6102

E-Mail: info@tbs-rlp.de

Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner konnen der Homepage
entnommen werden: www.tbs-rlp.de

Anlaufstellen

» Zustdndige Berufsgenossenschaften und Unfallkassen
» Gewerbeaufsicht bzw. Arbeitsschutzamter
» Zustindige Gewerkschaften und der Deutsche Gewerkschaftsbund

UNTERSTUTZUNG BEI DER GEFAHRDUNGSBEURTEILUNG DURCH DIE TBS
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